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Palermo, data e protocollo in segnatura. 

 

Albo on line 

All’amministrazione Trasparente 

Sito web 

 

Oggetto: Disposizione per il passaggio dal sistema “Segreteria digitale” di Gruppo Spaggiari 

Parma s.p.a. al sistema “Gecodoc” di Argo Software s.r.l. per la gestione del protocollo 

informatico dell’Istituto. 

 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

 

VISTO il D.Lgs. 165/2001 recante "Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle 

dipendenze delle amministrazioni pubbliche", e in particolare le attribuzioni di 

responsabilità gestionale e organizzativa del Dirigente, e in particolare l’art. 25; 

VISTO   il D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 (Codice dell'Amministrazione Digitale - CAD) e 

successive modifiche e integrazioni; 

VISTO  il D.P.C.M. 3 dicembre 2013, recante "Regole tecniche in materia di protocollo 

informatico"; 

VISTO il D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 (Codice in materia di protezione dei dati personali) e 

successive modifiche nonché il Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR); 

VISTE le disposizioni nazionali e le linee guida in materia di conservazione digitale e di 

gestione documentale, nonché le determinazioni e le linee guida emanate dall'Agenzia 

per l'Italia Digitale (AgID) e dal MIUR in materia di amministrazione digitale e 

sicurezza informatica; 

VISTO il manuale d’Istituto per la gestione e conservazione documentale; 

VISTO  il Piano Triennale per l'informatica nella Pubblica Amministrazione e gli indirizzi 

programmatori contenuti nel Piano Triennale dell’Offerta Formativa (PTOF) relativi 

alla digitalizzazione dei processi amministrativi; 

VISTO  il Regolamento di Contabilità e la relativa normativa d’attuazione nazionale e locale; 

VISTO  il Codice dei contratti pubblici D.Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii. 

VISTO  il Regolamento interno per le attività negoziali. 

VISTA la delibera del Consiglio d’Istituto n. 49 del 17/11/2025; 

PREMESSO  che l'Istituto utilizza attualmente il sistema denominato "Segreteria Digitale Spaggiari" 

per la gestione di alcune funzioni amministrative, tra cui solamente il protocollo 

informatizzato; 
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CONSIDERATI i flussi documentali crescenti e le crescenti esigenze 

ammnistrativo/burocratico/gestionali dell’Istituto; 

CONSIDERATA la farraginosità concreta del mantenere gestionali differenti che spesso non 

dialogano tra loro; 

PREMESSO che è intenzione dell'Amministrazione scolastica adottare, quale piattaforma ufficiale 

per la protocollazione informatica, il sistema "Argo", ritenuto maggiormente idoneo a 

garantire interoperabilità con altri applicativi in uso, automazione dei flussi 

documentali, gestione dei fascicoli elettronici e facilità di integrazione con strumenti 

di firma digitale e PEC; 

CONSIDERATO  che da un’analisi comparativa tra i diversi gestionali risultano maggiormente 

soddisfacenti le diverse piattaforme Argo. 

RITENUTO che l'adozione di una piattaforma interoperabile favorisce lo scambio documentale con 

le altre Pubbliche Amministrazioni e semplifica i processi interni; 

DATO ATTO che il passaggio richiede un'attenta pianificazione tecnica ed organizzativa, nonché 

l'adozione di misure di sicurezza informatica e di conservazione digitale conformi alla 

normativa vigente; 

DATO ATTO che l’eventuale prossimo affidamento futuro ad Argo Software s.r.l. risulterà inferiore 

alle € 5.000,00 iva esclusa e dunque non sussisterà lesione del principio di 

rotazione/concorrenza; 

RITENUTO che quanto in oggetto risponde a un pubblico interesse; 

 

DECRETA 

 

Art. 1 - Oggetto 

1. Con il presente atto si dispone il passaggio dal sistema di gestione del protocollo informatico 

denominato "Segreteria Digitale Spaggiari" al sistema denominato "Argo Gecodoc", quale 

piattaforma ufficiale per la registrazione, classificazione, gestione, smistamento e conservazione dei 

documenti dell'Istituto. 

2. La misura è adottata al fine di migliorare l'efficienza amministrativa, favorire l'interoperabilità dei 

sistemi, snellire le procedure e razionalizzare la gestione documentale. 

 

Art. 2 - Ambito di applicazione 

1. Il presente decreto si applica a tutti i documenti e le comunicazioni in entrata e in uscita dell'Istituto, 

ai procedimenti amministrativi relativi al personale, agli alunni, all'amministrazione economico-

finanziaria e a qualsivoglia attività che preveda registrazione di protocollo. 

2. Fatti salvi gli obblighi di legge in materia di conservazione e tutela della riservatezza, ogni nuovo 

documento sottoposto a protocollazione dovrà essere registrato unicamente sulla piattaforma Argo a 

decorrere dalla data di cui all’art. 6. 

 

Art. 3 - Responsabilità e soggetti incaricati 

1. Gli uffici di segreteria sono incaricati della gestione operativa dell'intero processo di migrazione, 

secondo la coordinazione del DSGA.  

2. Il Responsabile del trattamento dei dati personali (RPD/DPO), ove nominato, è coinvolto e 

consultato in tutte le fasi della migrazione al fine di assicurare la conformità alle disposizioni in 

materia di protezione dei dati personali (GDPR). 

3. Il personale di segreteria è incaricato delle operazioni quotidiane di protocollazione, registrazione 

e classificazione documentale sulla nuova piattaforma, previa formazione. 
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4. L'eventuale fornitore/gestore del servizio Argo è tenuto a garantire la fornitura dei servizi nel 

rispetto degli obblighi contrattuali, di sicurezza e di riservatezza e a collaborare alla fase di migrazione 

e all'assistenza tecnica. 

 

Art. 4 - Migrazione dati e continuità operativa 

1. Gli uffici di segreteria, con il supporto tecnico del fornitore, procederanno all'esportazione dei 

registri, all'analisi dei dati e alla importazione/migrazione nel nuovo sistema, assicurando controlli di 

rispondenza e congruità tra i registri originari e quelli migrati. 

2. Prima dell'avvio operativo di Argo sarà effettuata copia di sicurezza completa dei registri e dei 

documenti, con conservazione in ambiente protetto e tracciabile, conformemente alle disposizioni 

vigenti in materia di conservazione digitale. 

3. Nel corso della migrazione dovranno essere adottate misure tecniche atte a minimizzare i disservizi: 

piano di rollback, test di validazione, controllo dei fascicoli e verifica dei metadati. 

4. Tutte le operazioni di migrazione saranno documentate mediante apposito verbale tecnico che 

resterà agli atti dell'Istituto. 

 

Art. 5 - Protezione dei dati personali e sicurezza 

1. Tutte le operazioni connesse alla migrazione, all'uso e alla conservazione dei documenti saranno 

svolte nel pieno rispetto del D.Lgs. 196/2003 e del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR). 

2. Il fornitore del servizio e il personale dell'Istituto dovranno adottare misure di sicurezza 

organizzative e tecniche adeguate a garantire la riservatezza, l'integrità, la disponibilità e la resilienza 

dei sistemi e dei dati trattati. 

3. Eventuali violazioni della sicurezza dovranno essere tempestivamente comunicate al 

DPO/Responsabile del trattamento e, se necessario, alle Autorità competenti secondo quanto previsto 

dalla normativa vigente. 

 

Art. 6 - Data di avvio e periodo transitorio 

1. La data di avvio operativo della piattaforma Argo è fissata per il giorno 01/01/2026. A decorrere 

da tale data ogni nuova registrazione di protocollo dovrà essere effettuata esclusivamente su Argo. 

2. È previsto un periodo transitorio di coesistenza delle piattaforme dal 10/12/2025 fino al 31/12/2025 

durante il quale sarà consentita la consultazione dei registri pregressi su Spaggiari esclusivamente per 

finalità di verifica e reperimento documentale storico. Durante il periodo transitorio si provvederà a 

completare le attività di migrazione e validazione. Al termine del periodo transitorio, l'accesso 

operativo a Spaggiari per la protocollazione sarà disattivato, fermo restando l'obbligo di 

conservazione digitale dei documenti secondo la normativa vigente. 

3. E’ inoltre previsto un mero periodo di osservazione e studio del programma, con relativa 

formazione del personale, dal 04/12/2025 al 09/12/2025. 

 

Art. 7 - Formazione e assistenza 

1. Si dispone l'attivazione di percorsi formativi obbligatori per il personale interessato (DSGA, 

assistenti amministrativi, personale ATA) finalizzati all'acquisizione delle competenze necessarie 

all'uso operativo della piattaforma Argo. 

2. Il fornitore fornirà supporto operativo e assistenza tecnica durante il periodo di avvio e per un 

periodo successivo di supporto concordato. 

3. Saranno predisposti documenti operativi (manuali utente, procedure di protocollazione, check-list 

per la migrazione) che resteranno a disposizione del personale e agli atti dell'Istituto. 
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Art. 8 - Aggiornamento degli atti e pubblicità 

1. Il presente decreto sarà pubblicato all'Albo Pretorio on-line dell'Istituto e sul sito web istituzionale 

ai sensi della normativa vigente in materia di trasparenza e pubblicità degli atti. 

2. Copia del presente decreto sarà trasmessa al DSGA, agli assistenti amministrativi, al RSPP/DPO e 

agli organi collegiali per opportuna conoscenza, nonché al fornitore del software. 

 

Art. 9 - Monitoraggio e verifica dei risultati 

1. Il dirigente scolastico, su proposta del DSGA, provvederà ad un monitoraggio delle prestazioni del 

nuovo sistema e delle ricadute organizzative, con verifica dei seguenti indicatori: tempi medi di 

protocollazione, riduzione degli errori di classificazione, tempi di reperimento documentale e grado 

di integrazione con altri sistemi (PEC, firma digitale, registro elettronico). 

 

Art. 10 - Disposizioni finali 

1. Per quanto non espressamente previsto dal presente decreto si rinvia alla normativa vigente in 

materia di protocollo informatico, amministrazione digitale e protezione dei dati personali. 

2. Il presente decreto entra in vigore dalla data di sottoscrizione e pubblicazione. 

 

Si allega nomina di Argo Software quale responsabile del trattamento dei dati. 

 

Il DIRIGENTE SCOLASTICO 

Dott. Nicolò La Rocca 

(f.to digitalmente) 
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